
Uddrag fra 
adfærdskodeks

for bude
Hos Just Eat Takeaway.com (JET og alle dets datterselskaber) 

forpligter vi os til at drive vores forretningsaktiviteter med integritet 
og retfærdighed, samt med respekt for lovgivningen og vores 

værdier: Lead, Deliver, Care. At gøre det rette er en vigtig del i alt det 
vi gør, selv når ingen ser det. Vores Code of Conduct (adfærdskodeks) 
sætter standarden for, hvad vi forventer af vores medarbejdere, og vi 
opfordrer dig til at læse den igennem. Nedenunder har vi fremhævet 
nogle af de vigtigste principper, som gælder for dig som bud. Hvis du 
har spørgsmål eller bekymringer, er du velkommen til at kontakte os.

Beskyttelse af sundhed og sikkerhed

Hvis du har spørgsmål eller bekymringer, 
er du velkommen til at kontakte os.

Compliance-teamet

•   Vi behandler hinanden med respekt og sætter pris 
på mangfoldighed.

•   Vi diskriminerer, chikanerer og truer ikke hinanden.
•   Vi fremmer tillid, omsorg og retfærdighed i vores 

arbejdsrelationer.

•   Vi følger JET’s sundheds- og sikkerhedsprocedurer for at 
beskytte vores egen og andres sundhed og sikkerhed.

•   Vi lader ikke uautoriserede personer tage vores vagter og 
lader dem ikke levere for os.

•   Vi overholder til enhver tid færdselsreglerne og følger 
sikkerhedsanvisningerne.

•   Vi bruger det udstyr, for eksempel hjelme, som JET tilbyder 
for at beskytte mod farer, såsom ekstremt vejr eller uheld.

•   Vi arbejder ikke, hvis vi er påvirkede af alkohol eller stoffer, 
eller hvis vi tager medicin, som kan påvirke vores evne til at 
arbejde.

•   Vi er alle forpligtede til at underrette vores leder eller 
supporttjenester, hvis vi bliver opmærksomme på farlige 
situationer, udstyr eller aktiviteter.

•   Vi rapporterer straks hændelser, såsom skader, overfald 
eller tyveri, til LiveOps, uanset alvorsgraden.

•   Som ambassadør for virksomheden behandler vi vores 
kunder og kontakter på restauranterne med værdighed 
og respekt.

•   Vi er forpligtede til at arbejde på en miljøvenlig måde 
og påvirke de lokalsamfund, hvor vi arbejder, positivt. 
Hvis vi har idéer til, hvordan JET’s bæredygtighed kan 
forbedres, er vi velkomne til at dele dem med ledelsen.

•   Vi bevarer vores kunders tillid til os ved at beskytte 
deres privatliv og ikke anvende deres adresse eller 
telefonnummer til andet end levering af en ordre.

•   Vi passer godt på de oplysninger, vi får, og deler dem ikke 
med tredjeparter uden tilladelse.

•   Vi giver ikke uautoriserede personer adgang til Scoober 
App eller andre af JET’s systemer.

•   Vi indrapportere, hvis vi bemærker at noget 
er forkert eller mistænkeligt, såsom svindel, 
menneskerettighedskrænkelser eller chikane.

•   Vi kan indberette vores bekymring ved at tale med 
vores leder, vores HR-forretningspartner, et medlem af 
Compliance-teamet eller via Speak Up-hotlinen.

•   Det får på ingen måde konsekvenser for os, at vi 
indberetter vores bekymring.

Omsorg for vores partnere,
samfundet og miljøet

Pas godt på oplysninger

Vi kan trygt indberette en bekymring

Omsorg for hinanden
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